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Punkt 1: Fraværende

00.22.04-P35-29-21

Resumé

Sagsforløb: HAR

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Beslutning

Benn Erik Grav, Rasmus Krogh, Janni Høybye og Lars Peter Petersen var fraværende.



Punkt 2: Bemærkninger/ændringer til dagsordnen

00.22.04-P35-29-21

Resumé

Sagsforløb: HAR

Sagsfremstilling

Eventuelle bemærkninger/ændringer til dagsordnen.

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Beslutning

Ingen bemærkninger.

Benn Erik Grav, Rasmus Krogh, Janni Høybye og Lars Peter Petersen var fraværende.



Punkt 3: Årsberetning magtanvendelser 2024

27.66.00-K07-1-25

Resumé

Sagsforløb: FASV/SHS/ÆR/ÆO/HAR

Ifølge Lov om Social Service er kommunen forpligtet til at følge udviklingen i anvendelsen af magt og andre indgreb i
den personlige frihed over for borgere i kommunens tilbud. På linje med tidligere år har fagforvaltningen for Sundhed og
Velfærd i samarbejde med handicap-, psykiatri- og ældreområdet derfor udarbejdet en årlig rapport, som dels redegør for
lovgrundlaget omkring magtanvendelser, giver et overblik over antallet af registrerede magtanvendelser samt redegør for
områdernes praksis og erfaringer i 2024.

Sagen fremsendes til Handicaprådet til orientering.

Sagsfremstilling

Af Lov om Social Service kapitel 24 fremgår reglerne om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten.
Der er i 2024 kommet nye regler på magtanvendelsesområdet, som har til formål at sikre, at personalet på botilbud har de
rette rammer til at drage omsorg for borgere, der ikke kan tage vare på sig selv. De nye regler ændrer imidlertid ikke på de
grundlæggende forudsætninger for magtanvendelse i servicelovens §124, som bl.a. fastlægger, at magtanvendelse skal
begrænses til det absolut nødvendige, og at indgreb ikke må erstatte omsorg, pleje og socialpædagogisk bistand. 

På Det Specialiserede Voksenområde er der i 2024 indberettet 184 magtanvendelser, heraf 149 på handicapområdet og 35
på psykiatriområdet.

På Ældreområdet er der i 2024 indberettet 86 magtanvendelser.

Områdernes arbejde 2024

Fem fællestræk gør sig gældende på tværs af handicap-, psykiatri og ældreområdets arbejde med magtanvendelse:

1. Områderne er opmærksomme på lovgrundlaget og har gennemført undervisningsforløb for både erfarne og
nyansatte medarbejdere, hvor magtanvendelse indgår som en særlig del af introduktionsforløbet. Der bliver afholdt
temadage, undervisningsforløb og introduktionsprogrammer, hvor magtanvendelse indgår som fast punkt. 

2. Man har et udtalt fokus på, at magtanvendelse begrænses til det absolut nødvendige, og at man i den pædagogiske
tilgang bl.a. har fokus på mindste-indgrebs-princippet, low arrousal og deeskalering. Der bliver målrettet arbejdet
med personcentreret omsorg og pædagogiske metoder for at undgå magtanvendelse.

3. Størstedelen af de registrerede magtanvendelser vedrører typisk en enkelt borger, hvor der har været registreret flere
magtanvendelser.

4. Alle registrerede tilfælde af magtanvendelse bliver efterfølgende løftet på et personale- eller teammøde med henblik
på, at medarbejdere og ledere opnår læring og refleksion og herigennem forebyggelse af magtanvendelse.    

5. Områderne bemærker, at der har været udfordringer med registreringspraksis i 2024, hvor man systemmæssigt ikke
har haft adgang til en indberetningsskabelon i KMD Nexus, men fælles er, at alle magtanvendelser alligevel er
blevet registreret lokalt ude i tilbuddene. 

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Fagforvaltningen for Sundhed og Velfærd indstiller, at orienteringen tages til efterretning. 

Beslutning fra Fag MED Sundhed og Velfærd, den 2. juni 2025, punkt 7:

Rapporten er taget til efterretning.

Måden der arbejdes med forebyggelse af magtanvendelser er positivt. Arbejdet tages seriøst og det afspejles også i
rapporten.



Nogle arbejdspladser kan have behov for at få opfrisket de nye regler/paragraffer inden for området. Der opfordres til at
drøfte dette på fx Lokal MED eller personalemøder lokalt.

Man kunne også overveje sparring og vidensdeling på tværs af ældre, handicap og psykiatriområdet.

Fraværende: Gitte Boel Hosbond.

Beslutning fra Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget, den 2. juni 2025, punkt 5:

Til efterretning.

Christen Bager var fraværende.

Beslutning fra Ældrerådet, den 4. juni 2025, punkt 4:

Årsberetning er taget til efterretning.

Henning Krabbe og John Erik Jensen var fraværende.

Beslutning fra Ældreomsorgsudvalget, den 11. juni 2025, punkt 10:

Til efterretning.

Lars Erling Sørensen var fraværende.

Beslutning

Handicaprådet tager orienteringen til efterretning, men ønsker en forklaring på, hvad der ligger i begrebet magtanvendelse
på handicapområdet. Derudover ønsker Handicaprådet, at temaer vedrørende magtanvendelse på de relevante områder
drøftes på det kommende fællesmøde mellem Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget og Handicaprådet.

Benn Erik Grav, Rasmus Krogh, Janni Høybye og Lars Peter Petersen var fraværende.

Bilag

Årsrapport 2024



Punkt 4: Danmarkskort over omgørelsesprocenter på socialområdet for
2024

27.69.00-K03-1-25

Resumé

Sagsforløb: DIR/HAR/ÆR/SHS/BS/ÆO/BE/BY

Social- og Boligministeriet udgiver årligt et Danmarkskort, der viser omgørelsesprocenten på de kommunale afgørelser på
socialområdet.

I 2024 har Brønderslev Kommune truffet 6.295 afgørelser på socialområdet. 45 heraf er blevet påklaget til Ankestyrelsen,
hvilket svarer til 0,7 %.

14 af de 45 ankeafgørelser i 2024 er blevet omgjort af Ankestyrelsen. Det svarer til en omgørelsesprocent på 31 % i
Brønderslev Kommune. Det er lavere end tidligere år og lavere end landsplan, som er på 44,9 %.

Byrådet har tidligere vedtaget en handlingsplan for at styrke den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling.
Elementerne heri vurderes implementeret, og det foreslås, at planen afsluttes.

Byrådet skal drøfte og beslutte om sagen kan godkendes.

Sagen fremsendes til Handicaprådet til orientering.

Sagsfremstilling

Når kommunerne træffer afgørelser på socialområdet, har den enkelte borger mulighed for at klage over afgørelsen. Det er
herefter Ankestyrelsen, der behandler klagen og tager stilling til, om kommunens afgørelse skal omgøres.

Social- og Boligministeriet udgiver årligt et Danmarkskort med det forudgående års statistik over omgørelsesprocenterne
på socialområdet. Som et led i en aftale om at styrke borgernes retssikkerhed, er det et krav, at Byrådet skal behandle
Danmarkskortet.

Ankestyrelsen anvender følgende begreber i behandlingen af ankeafgørelser:

Stadfæstelse: Ankestyrelsen er enig i kommunens afgørelse. Der sker ingen ændringer for borgeren, der har klaget.
Hjemvisning: Ankestyrelsen kan på det foreliggende grundlag hverken tiltræde eller omgøre kommunens afgørelse
og sender den tilbage til fornyet behandling. Det sker typisk, hvis Ankestyrelsen vurderer, at der mangler væsentlige
oplysninger i sagen, eller der er sket sagsbehandlingsfejl.
Ændring/ophævelse: Ankestyrelsen er helt eller delvist uenig i kommunens afgørelse og ændrer eller ophæver den.

Når Ankestyrelsen hjemviser, ændrer eller ophæver en afgørelse, som kommunen har foretaget, er der tale om en
omgørelse. Danmarkskortet er en opgørelse af omgørelsesprocenterne på socialområdet. Danmarkskortet for 2024 (som
udkom i juni 2025) findes her:

Omgørelsesprocenter på socialområdet i 2024 - Social- og Boligministeriet. Der er tale om et interaktivt kort, og det kan
derfor ikke vedlægges som bilag. 

Brønderslev Kommune traf i alt 6.295 afgørelser på socialområdet i 2024, hvilket fremgår af tabellen nedenfor. 0,7 %
heraf – svarende til 45 afgørelser - blev påklaget til Ankestyrelsen.

Afgørelser på socialområdet i 2024 i Brønderslev Kommune

Område Antal
afgørelser

Heraf antal
afgørelser
påklaget til
Ankestyrelsen

Heraf antal omgjorte afgørelser

   Hjemvisning Ændring/ophævelse

https://www.sm.dk/danmarkskort/2025/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2024


Familieafdelingen 1.560 15 4 2

UngeCenter 1.066 2 1  

Det
specialiserede
voksenområde
(DSO)

337 10 3  

Ældre og
Hjælpemidler

3.332 18 4  

I alt 6.295 45 14

 

14 af de 45 afgørelser, som i 2024 blev påklaget til Ankestyrelsen, er blevet omgjort. De omgjorte afgørelser består af 2
ændrede/ophævede sager og 12 sager, hvor Ankestyrelsen har hjemvist sagen til fornyet behandling.

Brønderslev Kommunes omgørelsesprocent ligger dermed på 31 % i 2024, hvilket fremgår af tabellen nedenfor. Det er
lavere end landsgennemsnittet for 2024 på 44,9 %, og det er lavere end kommunens omgørelsesprocent i 2023 på 36 %.

Ankeafgørelser på socialområdet i Brønderslev Kommune

År Antal afgørelser Antal omgjorte afgørelser Omgørelsesprocent

(landstal i parentes)

2021 63 21 33 % (32 %)

2022 91 53 58 % (37,5 %)

2023 55 20 36 % (38,6 %)

2024 45 14 31 % (44,9 %)

 

Det har tidligere været et krav, at Byrådet tager stilling til, hvorvidt der er behov for at udarbejde en handlingsplan for at
styrke den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling på baggrund af Danmarkskortets resultater. Denne regel er
bortfaldet pr. 30. december 2024.

I Brønderslev Kommune vedtog Byrådet den 11. oktober 2023 en handlingsplan på området. Året efter - den 4. september
2024 - besluttede Byrådet at fastholde handlingsplanen.

Det er et mål med handlingsplanen, at omgørelsesprocenten i Brønderslev Kommune er på niveau med eller lavere end
landsgennemsnittet. Dette mål er opfyldt, idet Brønderslev Kommune både i 2023 og 2024 har et bedre resultat end på
landsplan.

Handlingsplanen indeholder derudover en øget opmærksomhed på, at Ankestyrelsens afgørelser indgår i en læringsproces,
og at der sker en politisk orientering på området.

Fagforvaltningerne for Børn og Kultur, Beskæftigelse og Sundhed og Velfærd vurderer, at handlingsplanens elementer er
implementeret. Der ses en udbredt opmærksomhed på at anvende Ankestyrelsens afgørelser til læring på tværs af
afdelingerne, og politisk bliver fagudvalgene orienteret om alle afgørelser på socialområdet. Fagforvaltningerne foreslår
på denne baggrund at afslutte handlingsplanen, og at elementerne fastholdes i det daglige arbejde.

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Indstilling



Fagforvaltningerne for Børn og Kultur, Beskæftigelse og Sundhed og Velfærd indstiller, at Byrådet drøfter sagen og
godkender, at handlingsplanen afsluttes.

Beslutning fra Direktionen, den 5. august 2025, punkt 4:

Direktionen anbefaler, at afgørelserne fremadrettet stadig kommer på fagudvalg, så der kan fastholdes en læring i
organisationen. Det er en del af regeringens afbureaukratisering, at der ikke længere skal laves handlingsplaner, så
Direktionen indstiller, at disse ikke længere udarbejdes.

Beslutning

Handicaprådet tager orienteringen til efterretning, men ønsker fortsat at følge udviklingen.

Benn Erik Grav, Rasmus Krogh, Janni Høybye og Lars Peter Petersen var fraværende.

Bilag

Handlingsplan for styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen på socialområdet



Punkt 5: Status på arbejdet med det specialiserede socialområde

27.00.00-A26-3-24

Resumé

Sagsforløb: HAR

Som en del af budgetaftalen for 2024 blev det aftalt, at det specialiserede børne-, unge- og voksenområde skulle
nedbringe udgifterne på det samlede område i størrelsesordenen 5-8 mio. kr. i perioden 2025-2027.

Direktionen har på baggrund af budgetaftalen for 2024 udvalgt en række centrale indsatser, hvor der arbejdes med at
skabe en fælles faglig tilgang, harmonisering af serviceniveauet og nedbringe udgifterne på området.

I forlængelse af budgetopfølgning 1 pr. 31. marts 2025, gives der en kort opfølgning på arbejdet med det samlede
specialiserede socialområde til Handicaprådet.

Sagen fremsendes til Handicaprådet til orientering.

Sagsfremstilling

Som en del af budgetaftalen for 2024 blev det aftalt, at det specialiserede børne-, unge- og voksenområde skulle
nedbringe udgifterne på det samlede område i størrelsesordenen 5-8 mio. kr. i perioden 2025-2027. Dette ved at afdække
og arbejde med mulige økonomiske rationaler gennem fælles faglige tilgange og harmonisering af serviceniveauet
afdelingerne imellem.

Direktionen nedsatte 2 arbejdsgrupper, der skulle arbejde med de 7 udvalgte indsatser, der samlet set skulle bidrage til at
komme i mål med ovenstående. 

De 7 indsatsområder er:

Temapakker på indsatser i Familiehuset Hegely 
Kontaktpersonsordning
Efterværn/ungestøtte og økonomisk støtte til forældre
Fælles arbejdsgrundlag mellem Familieafdelingen og UngeFamilieafdelingen
Uvisiterede tilbud og pakke 0
Harmonisering af serviceniveau mellem UngeCentret og Det Specialiserede Voksenområde
Leverandørstyring

Der arbejdes fortsat i alle 7 indsatsområder med det fælles mål at styrke sammenhængskraften i organisationen og dermed
skabe sammenhængende og smidige overgange for borgerne.

Budgetopfølgning 1 pr. 31. marts 2025 viste, at det er lykkedes at holde det samlede budget til de specialiserede sociale
områder.

Det specialiserede område samlet

Økonomisk status 31. marts 2025:

I mio. kr. Regnskab
2024

Budget
2025

Forventet
forbrug
31.03.2025

Forventet
forbrug
30.06.2025

Forventet
forbrug
30.09.2025

Børneområdet 0
- 22 årige 138,1 148,2 151,1   

Voksenområdet
18+ årige 231,9 254,5 251,0   

I alt 370,0 402,7 402,1 0,0 0,0



 

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Direktionen indstiller, at Handicaprådet tager orienteringen om status på det specialiserede område til efterretning.

Beslutning

Handicaprådet tager orienteringen til efterretning, men ønsker fortsat at følge udviklingen.

Benn Erik Grav, Rasmus Krogh, Janni Høybye og Lars Peter Petersen var fraværende.



Punkt 6: Forberedelse til fællesmøde

00.22.04-G01-7-25

Resumé

Sagsforløb: HAR

Den 18. august 2025 afholdes fællesmøde mellem Handicaprådet og Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget. 

Formanden for Handicaprådet ønsker at drøfte punktet om "Borgernes møde med visitationen på voksenområdet" inden
fællesmødet.

Handicaprådet skal drøfte punktet om "Borgernes møde med visitationen på voksenområdet."

Sagsfremstilling

Handicaprådet skal forberede samtalen om borgernes oplevelse af kommunikationen med visitationen på voksenområdet
inden fællesmødet.

Fokus er på følgende spørgsmål:

Hvordan sikrer vi, at kommunikationen med borgerne er tydelig, respektfuld og forståelig?
Hvilke udfordringer oplever vi i mødet mellem borger og visitation?
Forslag til forbedringer og kvalitetssikring af kommunikationen.

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Fagforvaltningen for Sundhed og Velfærd indstiller, at punktet om "Borgernes møde med visitationen på
voksenområdet" drøftes inden fællesmødet.

Beslutning

Trine Johansen forbereder et oplæg med udgangspunkt i følgende:

Brugervenlighed på Brønderslev Kommunes hjemmeside
Borgerrådgiver- og bisidderfunktion skal gøres mere synlig og let tilgængelig for borgerne
Handicaprådet ønsker et årligt møde med Visitationen og Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget for at styrke
samarbejdet og dialogen
Visitationen opfordres til at invitere Handicaprådet til relevante faglige møder, hvor det er muligt og relevant

Benn Erik Grav, Rasmus Krogh, Janni Høybye og Lars Peter Petersen var fraværende.



Punkt 7: Udmøntning af administrative besparelser

00.15.01-A21-1-25

Resumé

Sagsforløb: HAR

På Økonomiudvalgets møde den 18. juni 2025 præsenterede Direktionen et forslag til udmøntning af administrative
besparelser som besluttet i budget 2024 og 2025.

Sagen fremsendes til Handicaprådet til orientering.

Direktør for Sundhed og Velfærd, Henrik Aarup-Kristensen, deltager under dette punkt kl. 14:30.

Sagsfremstilling

Sagsfremstillingen udleveres og præsenteres for Handicaprådet på mødet den 12. august 2025.

Indstilling

Fagforvaltningen for Sundhed og Velfærd indstiller, at Handicaprådet tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

Handicaprådet udtrykker særlig bekymring for unge med Handicap i alderen 15-30 år og ønsker et styrket og
kontinuerligt samarbejde. Der ønskes etableret et formaliseret netværkssamarbejde omkring denne målgruppe for at sikre
sammenhæng og støtte i overgangsfasen ved det 18. år.

Benn Erik Grav, Rasmus Krogh, Janni Høybye og Lars Peter Petersen var fraværende.

Bilag

Dagsordenspunkt "Udmøntning af administrative besparelser"



Punkt 8: Nyt fra Lokal- og Regional Arbejdsmarkedsråd

00.22.04-P35-29-21

Resumé

Sagsforløb: HAR

Sagsfremstilling

Nyt fra Det Lokale Arbejdsmarkedsforum (LAF) og Det Regionale Arbejdsmarkedsråd (RAR).

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Beslutning

DH har underskrevet Ungeløftet.

Benn Erik Grav, Rasmus Krogh, Janni Høybye og Lars Peter Petersen var fraværende.



Punkt 9: Nyt fra Midtbyråd

00.22.04-P35-29-21

Resumé

Sagsforløb: HAR

Sagsfremstilling

Orientering om nyt fra Midtbyråd.

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Beslutning

Handicaprådet drøftede formålet med midtbyrådene og rejste spørgsmålet, om et tilgængelighedsråd kunne være en mere
målrettet og effektiv løsning. Handicaprådet oplever, at de udfordringer, der løbende bringes op, ikke i tilstrækkelig grad
bliver taget alvorligt eller omsat til konkret handling.

Benn Erik Grav, Rasmus Krogh, Janni Høybye og Lars Peter Petersen var fraværende.



Punkt 10: Punkter til næste møde

00.22.04-P35-29-21

Resumé

Sagsforløb: HAR

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Beslutning

Drøftelse af muligheden for at afholde fremtidige møder i Handicaprådet på kommunale institutioner inden for
handicapområdet
Tilgængelighed i nybyggeri – forslag fra Christen Bager

Benn Erik Grav, Rasmus Krogh, Janni Høybye og Lars Peter Petersen var fraværende.



Punkt 11: Eventuelt

00.22.04-P35-29-21

Resumé

Sagsforløb: HAR

Sagsfremstilling

Eventuelt.

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Beslutning

Trine Johansen har drøftet valg og fremtidigt samarbejde med Ældrerådets formand.

Benn Erik Grav, Rasmus Krogh, Janni Høybye og Lars Peter Petersen var fraværende.



Punkt 12: Lukket: Godkendelse af beslutningsprotokol

00.22.04-P35-29-21

Godkendt.
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