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Punkt 1: Fraværende

00.22.04-P35-23-21

Resume

Sagsforløb: ÆO

Sagsfremstilling

Fraværende.

Beslutning

Alle mødt.



Punkt 2: Bemærkninger/ændringer til dagsordenen

00.22.04-P35-23-21

Resume

Sagsforløb: ÆO

Sagsfremstilling

Bemærkninger/ændringer til dagsordenen.

Beslutning

Mødet afbrudt kl. 14-15, hvor der var møde med Ældresagen i Dronninglund.



Punkt 3: Godkendelse af kvalitetsstandarder

27.00.00-P23-1-22

Resume

Sagsforløb: HAR/ÆR/ÆO

Ældreomsorgsudvalget skal tage stilling til, om kvalitetsstandarderne kan godkendes.

Leder Annie Præstegaard deltager under dette punkt kl. 13.00.

Sagsfremstilling

Det er lovpligtigt for kommunerne at udforme kvalitetsstandarder på nogle af de store velfærdsområder. På
Ældreomsorgsudvalgets område gælder det Servicelovens §§ 79a, 83 og 83a, som skal godkendes årligt.

Mange kommuner – herunder Brønderslev Kommune – udarbejder også kvalitetsstandarder på områder, som ikke er
lovpligtige, da kvalitetsstandarderne fungerer som et styringsredskab og har en række anvendelsesmuligheder, herunder:

at sikre, at det er politikerne og ikke de enkelte visitatorer, der fastlægger kommunens generelle serviceniveau.
at skabe et ensartet serviceniveau for alle kommunens borgere og formidle det.
at danne grundlaget for de udførende medarbejderes daglige indsats.
at bidrage til, at det faktiske serviceniveau leveres inden for budgetrammen.

Kvalitetsstandarder skal indeholde:

en præcis beskrivelse af indsatsernes indhold, omfang og udførelse, så der sikres sammenhæng mellem
serviceniveau, afsatte ressourcer, afgørelser samt levering af indsatserne.
operationelle mål for, hvordan dette sikres, og en beskrivelse af, hvordan der følges op på de fastsatte mål.
hvilke kvalitetskrav kommunalbestyrelsen stiller til leverandører, herunder krav til personalets kompetencer,
arbejdsmiljø m.v.

De forskellige indsatspakker fremgår ikke af kvalitetsstandarderne, men er beskrevet i visitationsredskabet, som
visitatorerne anvender til den konkrete udmøntning af serviceniveauet.

Alle kvalitetsstandarder for udvalgets område forelægges udvalget til godkendelse det første år af en ny byrådsperiode.
De efterfølgende år, vil det udelukkende være de lovpligtige kvalitetsstandarder, der forelægges udvalget til godkendelse
en gang årligt. De kvalitetsstandarder, der ikke er lovpligtige, forelægges til godkendelse, når der er ændringer.

Følgende kvalitetsstandarder fremsendes til udvalgets godkendelse årligt:

Forebyggende hjemmebesøg
Klippekort
Nødkald
Personlig pleje
Praktisk hjælp
Rehabiliteringsforløb
Støtte og vejledning



Efter ønske fra Ældreomsorgsudvalget er kvalitetsstandarden for nødkald suppleret med et notat om bevillinger og
økonomi.

Ændringer

Der er foretaget enkelte sproglige rettelser i samtlige kvalitetsstandarder.

Indholdsmæssigt er der foretaget ændringer i kvalitetsstandarderne ”Praktisk hjælp” og ”Støtte og vejledning”.

Praktisk hjælp:

I afsnittet ”Omfang/varighed” under ”Rengøring” er serviceniveauet rettet til hver 2. uge fra hver 3. uge, og den
øvrige tekst er tilpasset rettelsen.
Der fremsættes forslag til ændring af serviceniveauet, så det også er muligt at få hovedrengøring én gang årligt, hvis
man i forvejen modtager hjælp til rengøring. Hovedrengøring bevilges ikke som en tilbagevendende ydelse. Borger
skal ansøge fra gang til gang, hvorefter behovet vurderes.

Støtte og vejledning:

I afsnittet ”Hvem kan få støtte og vejledning” er passussen: ”Du kan ikke få støtte og vejledning, hvis du modtager
mere end ét besøg i dagtimerne fra hjemmeplejen” slettet, så det svarer til nuværende praksis.

Fagforvaltningen for Sundhed og Velfærd foreslår, at Ældreomsorgsudvalget godkender de fremsendte
kvalitetsstandarder, herunder forslaget om indsatsen Hovedrengøring i kvalitetsstandarden for Praktisk hjælp.

Personale

Ingen.

Beslutning fra Handicaprådet, 6. september 2022, pkt. 6:

Handicaprådet nåede ikke at behandle punktet, men er indforstået med at sagen går til behandling i de politiskeudvalg.

Peter Baggesgaard og Lars Peter Petersen var fraværende.

Beslutning fra Ældrerådet, 28. september 2022, pkt. 3:

Ældrerådet tager orienteringen til efterretning med følgende bemærkninger:

Kvalitetsstandard - Forebyggende hjemmebesøg 2023:

Ordlyd i afsnit 7 ønskes ændret således:



Forebyggelseskonsulenterne kan hjælpe med information om, hvor du skal henvende dig. De kan også hjælpe dig med at
tage kontakt til relevante fagpersoner og kommunale tilbud, fx rygestop, alkoholsamtaler, rehabiliteringstilbud og meget
mere. Du kan ikke få bevilget hjælp eller andre ydelser på et forebyggende hjemmebesøg.

Kvalitetsstandard - Personlig pleje 2023:

Under afsnittet Personlig hygiejne/bad.

Ældrerådet ønsker, at der iberegnes tid til aftørring af gulv og håndvask efter bad samt at toilet rengøres i samme
ombæring.

Ældrerådet roser tiltaget om rengøring hver anden uge samt at der fremover kan bevilges hovedrengøring 1 x årligt. Dog
skal borgerne selv være opmærksomme på at ansøge hvert år.

Kvalitetsstandard – Nødkald 2023:

Henning Krabbe påpeger, at det ikke er tilfredsstillende, at borgere ikke kan få bevilget nødkald, hvis man er utryg,
bekymret eller bange for at falde. Kan der eventuelt ses på en mulighed for delvis egenbetaling eller brug af klippekort til
delvis finansiering af nødkald, for netop de borgere, der er utrygge?

Beslutning

Forebyggende hjemmebesøg godkendt incl. Ældrerådets bemærkning
Klippekort og pjece godkendt med redaktionelle ændringer
Nødkald godkendt med den ændring, at der fremover kan bevilges nødkald, hvis borger er utryg fordi man er bange
for at falde
Personlig pleje godkendt. Udvalget vurderer, at Ældrerådets ønske om aftørring efter bad er indeholdt i
kvalitetsstandardens beskrivelse af situationsbestemt rengøring
Praktisk hjælp godkendt
Rehabiliteringsforløb godkendt
Støtte og vejledning godkendt

Bilag

Udkast - Kvalitetsstandard - Forebyggende hjemmebesøg 2023

Udkast - Kvalitetsstandard - Klippekort 2023

Udkast - Kvalitetsstandard - Nødkald 2023

Udkast - Kvalitetsstandard - Personlig pleje 2023

Udkast - Kvalitetsstandard - Praktisk hjælp 2023

Udkast - Kvalitetsstandard - Rehabiliteringsforløb 2023

Udkast - Kvalitetsstandard - Støtte og vejledning 2023

Bevilling af nødkald

Klippekort - hjemmeboende



Punkt 4: Venteliste til plejehjem, plejecentre og ældreboliger

27.42.12-P05-1-21

Resume

Sagsforløb: ÆO

Der foreligger venteliste pr. 30. september 2022 til plejehjem, plejecentre og ældreboliger.

Sagen fremsendes til Ældreomsorgsudvalget til orientering.

Sagsfremstilling

Fagforvaltningen for Sundhed og Velfærd forelægger venteliste til plejehjem, plejecentre og ældreboliger til orientering.

Fagforvaltningen for Sundhed og Velfærd foreslår, at Ældreomsorgsudvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

Til efterretning.

Bilag

Venteliste til plejecentre og ældreboliger pr. 30. september 2022



Punkt 5: Planlægning af fællesmøde mellem Ældrerådet og
Ældreomsorgsudvalget

00.01.00-P35-7-22

Resume

Sagsforløb: ÆR/ÆO

Drøftelse af punkter til fællesmødet mellem Ældrerådet og Ældreomsorgsudvalget den 14. november 2022.

Sagsfremstilling

Der afholdes årligt 2 fællesmøder mellem Ældreomsorgsudvalget og Ældrerådet. Første møde i 2022 blev afholdt den 16.
marts 2022, og næste møde er berammet til den 14. november 2022.

Fagforvaltningen for Sundhed og Velfærd foreslår, at Ældreomsorgsudvalget drøfter punkter til dagsordenen.

Personale

Ingen.

Beslutning fra Ældrerådet, 28. september 2022, pkt. 7:

Ældrerådet har følgende ønsker til drøftelse på fællesmødet:

Forebyggelsesråd
Budget 2023
Seniorboliger – befolkningsprognose
Tilbud til demente
Udbygning af digitalisering

Beslutning

Udover Ældrerådets ønsker foreslås følgende emner drøftet:

Udbygning af digitalisering bredes ud til at handle om teknologi
Deltagelse på efterårsmesse i Dronninglund i efteråret 2023



Punkt 6: Orientering om højesteretssag

27.36.00-K03-2-21

Resume

Sagsforløb: ØK/ÆO

Brønderslev Kommune er blevet sagsøgt af K. A. Pleje som repræsenterer Blæksprutten ApS. Sagen vedrører fastsættelse
og dokumentation af den timepris, som Brønderslev Kommune har afregnet Blæksprutten med. Der er berammet møde i
Højesteret den 24. oktober 2022.

Sagsfremstilling

Det følger af Serviceloven, at kommuner, som indgår samarbejde via godkendelsesmodellen med private leverandører af
hjemmepleje, er forpligtede til at afregne med en timepris, der svarer til kommunens egne gennemsnitlige, langsigtede
omkostninger ved levering af tilsvarende hjælp og pleje.

Brønderslev Kommune er blevet sagsøgt af K. A. Pleje, som repræsenterer Blæksprutten ApS. Søgsmålet omhandler
afregningen af hjemmeplejeydelser i perioden 1. juni 2016 – 30. november 2020, hvor K. A. Pleje/Blæksprutten ApS
vurderer, at Brønderslev Kommune har afregnet Blæksprutten ApS 22,663 mio. kr. for lidt.

K. A. Pleje har desuden sagsøgt Herning, Haderslev, Rebild, Holstebro og Struer kommuner i tilsvarende sager.
Retssagerne for disse kommuner er sat i bero, indtil der er faldet dom i sagen mod Brønderslev Kommune. Sagen er
således principiel, hvorfor KL har valgt at gå ind i sagen.

Sagen mod Brønderslev Kommune er afgjort 1. gang af Vestre Landsret den 5. juli 2020. Her blev Brønderslev Kommune
dømt til at betale 5 mio. kr. samt procesrenter og sagsomkostninger til K.A. Pleje og Blæksprutten ApS, i alt 6,3 mio. kr.
Dommen består af to elementer:

Betaling på 6,3 mio. kr., som er udmålt på baggrund af kommunens afregning for hjemmepleje i perioden 1. juni
2016 - 31. december 2019.

Brønderslev Kommune genberegnede timepriserne for hjemmepleje med virkning fra 1. januar 2020, og kommunen
blev ikke dømt til at betale Blæksprutten ApS ekstra for perioden 1. januar – 30. november 2020. Vestre Landsret
efterspurgte med dommen dog bedre dokumentation for de fordelingsnøgler, der er anvendt i beregningerne.

K. A. Pleje har efterfølgende anket sagen til Højesteret. Der afholdes retsmøde 24. oktober 2022, og der kan forventes en
dom nogle uger efter.

Hvis Brønderslev Kommune dømmes til at betale i Højesteret, så har K.A. Pleje allerede varslet, at de vil lave en
opfølgende retssag vedrørende betalingen fra 1. december 2020 og frem til nu.

Fagforvaltningen for Sundhed og Velfærd foreslår, at Ældreomsorgsudvalget og Økonomiudvalget tager orienteringen til
efterretning.



Beslutning

Til efterretning.



Punkt 7: Dagsordenpunkt fra udvalgsmedlem

00.05.00-G01-6-22

Resume

Sagsforløb: ÆO

Dagsordenpunkt fra Christen Bager.

Sagsfremstilling

Christen Bager har i forlængelse af besøg i Thisted Kommune den 10. juni 2022 bedt om en drøftelse af, om Brønderslev
Kommune skal lade sig inspirere af Thisted Kommunes plejecenter Klitrosen, som er indrettet til borgere med psykiske
lidelser og til borgere med senhjerneskade.

Målgruppen for Klitrosen som tilbud findes inden for to forskellige kategorier:

1. Psykiatri

Voksne mennesker med almene psykiatriske lidelser, der har behov for et længerevarende døgndækket botilbud, og som
har brug for støtte og hjælp. Den almene psykiatriske borger, med en psykiatrisk struktur, som evner at indgå i et miljø-
terapeutisk tilbud.

2. Senhjerneskadede

Borgere, som efter neurologisk udredning og rehabilitering, har brug for et længerevarende botilbud. Gruppen er
kendetegnet ved omfattende kognitive- og fysiske vanskeligheder, der kan udmønte sig i problemskabende og
udadreagerende adfærd.

Plejecentret har plads til 19 beboere og den 10. juni var de 19 boliger i brug. Man har sin egen afdelingsleder, men deler
chef sammen med plejecenteret Dragsbæk, ligesom man også deler pedel/serviceleder.

Sygefraværet var meget beskedent, og når der skulle anvendes afløsere/vikarer, anvendte man KUN personale, der i
forvejen var bekendte med stedet og dets beboere.

Thisted Kommune har ca. 43.000 indbyggere, mens Brønderslev Kommune har 36.000 (84 %).

I forlængelse heraf beder Christen Bager om at følgende spørgsmål belyses:

1. Hvor mange af den type borgere har vi i Brønderslev Kommune?
2. Har vi også en speciel afdeling til dem? I bekræftende fald hvilken?
3. Hvor bliver de aktuelt passet/plejet?
4. Hvilken uddannelse har det plejende personale? Hvordan efteruddanner man dem til opgaven?
5. Hvis denne beboergruppe er anbragt på de eksisterende plejehjem, hvordan opleves udfordringer så af de ansatte

(altså ikke af chefer(ledere))?



Hvis man skulle overveje et tilbud, vil der ifølge analogien være ca. 17 borgere i kommunen.

Umiddelbart tænker Christen Bager Stenumgård som en mulighed. Naturligvis kræver det en del overvejelser. Nogle
vigtige spørgsmål i den forbindelse er:

6. Hvordan vil der driftsmæssigt kunne placeres en tilsvarende plejeafdeling på Stenumgård?
7. Hvilke fordele vil der være?
8. Hvorledes vil den kunne fungere sammen med den anden institution på stedet?
9. Hvilke udfordringer vil der ellers være?

Beslutning

Udvalget har drøftet sagen.

Som følge af forskellig organisering i Thisted og Brønderslev vurderes et tilbud som Klitrosen ikke at være den rigtige
løsning i Brønderslev Kommune.



Punkt 8: Dagsordenpunkt fra udvalgsmedlem vedrørende hjælpemidler

00.22.04-G01-4-22

Resume

Sagsforløb: ÆO

Dagsordenpunkt fra Klaus Riis Klæstrup.

Sagsfremstilling

Klaus Klæstrup har anmodet om optagelse af følgende punkt på Ældreomsorgsudvalgets dagsorden:

Visitationens styring af styringsinteressante* hjælpemidler, herunder bestilling, udlevering og tilbagelevering/afhentning.

* Ved styringsinteressante forstås dyrere hjælpemidler eks. specialkørestole o. lign

I forbindelse med Ældreomsorgsudvalgets besøg på hjælpemiddelcentralen, blev området kort drøftet, idet der under
rundvisningen blev vist et større antal brugte klargjorte specialkørestole, som tilhørte Brønderslev Kommune.

Beslutning fra Ældreomsorgsudvalget, 31. august 2022, pkt. 5:

Notat om Visitationens styring af kørestole på hjælpemiddeldepotet udleveret.

Kvalitetsstandard i Brønderslev Kommune ønskes sammenholdt med Aalborg og Jammerbugt og forelægges som et
selvstændigt punkt.

Lars E. Sørensen var fraværende.

Supplerende sagsfremstilling til Ældreomsorgsudvalgets møde den 5. oktober 2022:

Drøftelse af notat "Visitationens styring af kørestole på hjælpemiddeldepotet" som er udleveret på mødet den 31. august
2022.

Fagforvaltningen oplyser, at kvalitetsstandard i Brønderslev Kommune sammenholdt med Aalborg og Jammerbugt
kommuner forelægges på Ældreomsorgsudvalgets møde i december.

Beslutning

Udvalget ønsker en beskrivelse af styringen af kørestole på hjælpemiddeldepotet samt status på muligheden for
tilbagekaldelse af midlertidige hjælpemidler på plejecentrene senest på udvalgets december-møde.

Bilag



Visitationens styring af kørestole på hjælpemiddeldepotet



Punkt 9: Sagsliste for Ældreomsorgsudvalget

85.02.15-P07-1-20

Resume

Sagsforløb: ÆO

Fremlæggelse af sagsliste for Ældreomsorgsudvalget.

Sagsfremstilling

Ældreomsorgsudvalget forelægges en oversigt over sager og forventet behandlingstidspunkt.

Som udgangspunkt indeholder listen sager besluttet i budgettet, ligesom udvalget i visse sager ønsker en opfølgning på et
senere tidspunkt.

Fagforvaltningen for Sundhed og Velfærd foreslår, at Ældreomsorgsudvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

Til efterretning.

Bilag

Sagsliste for Ældreomsorgsudvalget



Punkt 10: Orientering

00.22.04-P35-23-21

Resume

Sagsforløb: ÆO

Beslutning

Der er Ældretilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed på Vivaldi Friplejehjem den 13. oktober 2022
Forstander på Asaa Friplejehjem har fået nyt job og fratræder pr. 1. november 2022



Punkt 11: Lukket:

00.01.00-G01-1-22

Til efterretning.



Punkt 12: Lukket: Orientering

00.22.04-P35-23-21

Orientering om styregruppemøde vedr. ombygning af Margrethelund.



Punkt 13: Lukket: Godkendelse af beslutningsprotokol

00.22.04-P35-23-21

Godkendt.
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