REFERAT Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget
2022-2025 d. 26-09-2022

Modedato Mandag d. 26. september 2022 kl. 13:00

Modested Magadelokale 219, Bronderslev Radhus



Indholdsfortegnelse

FIaAVBIETIAC. ..ottt ettt et b et b et sttt et s bt et b et
Bemarkninger/@ndringer til dagSordenen............cc.eeviiiiiiiiieiiie e
Orientering om projekt "Rogfrihed for alle"...........coooiiiiiiieei e
Planlaegning af fellesmeode mellem Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget og Frivilligradet.........
Godkendelse af kvalitetsstandarder............coc.eoiiiiiiiiiiiiiiiee e
Sagsbehandlingstider i Sundhed og Velfard

Planlaegning af fellesmode mellem Beskaftigelses- og Uddannelsesudvalget og Social-, Handicap-

(@3 15311155 4 USSR
LIUKKEL: <.ttt ettt ettt e et e e et e e e ta e e e sbeeetaeesaaeeesabeeeaseeeasseeenseeeanseeenseeenseeeaseeenraeennres
IUKKL: oottt e ettt e e e ttr e e e e abaeeeearaeeeessaaaeeenasseeeessseeeeannsaeeeenssaeeeansaeeeanns
| 014G USSR



Fravaerende

RESUME

Sagsforlgb:

BESLUTNING

Alle madt.



Bemeerkninger/zendringer til dagsordenen

RESUME

Sagsforlgh: SHS

Sagsfremstilling

Bemeerkninger/aendringer til dagsordenen.

BESLUTNING

Ingen bemeerkninger.



Orientering om projekt "Rggfrihed for alle"

RESUME
Sagsforlgb: SHS/BE/HAR

Projekt "Ragfrihed for alle” (2021-2023) er et samarbejde mellem Sundhedsomradet,
Socialpsykiatrien og UngeCentret stgttet af Sundhedsstyrelsens pulje "Styrket rygestoptilbud til
seerlige grupper".

Status pa projektet fremsendes til Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget til orientering.

Leder Helle Rasmussen og projektmedarbejder Nynne Weigelt Herlgv Jensen deltager under dette
punkt kl. 13.00.

Sagsfremstilling

Formalet med projektet er at udvikle og styrke samarbejdet om kommunens forebyggelsesindsats med
tilpassede rygestopforlgb og vederlagsfri rygestopmedicin. Malgruppen er udsatte borgere med psykiske
lidelser og andre sociale problemer, der ryger og ensker hjeelp til at reducere eller stoppe med at ryge.

Ragfrihed for alle er nu lidt over halvvejs i projektperioden. | opstartsfasen var der fokus pa:
« at saette rammerne for projektet
« at fa uddannet tre nye rygestopradgivere i socialpsykiatrien
« at etablere samarbejdet pa tveers mellem rygestopradgiverne i henholdsvis sundhedscentrene og
socialpsykiatrien
« at afpr@ve rygestopkoncepter i praksis

Projektet blev officielt skudt i gang med et kickoff-arrangement i august 2021, hvorefter der blev abnet op
for rygestopforlgb pa Hedebo, i Det Bla Hus, Sundhedscentret i @st og vest, telefonisk samt i borgers
eget hjem. Disse tilbud kgrer kontinuerligt og afvikles i makkerskaber mellem rygestopradgivere fra
socialpsykiatrien og sundhedscentrene.

Alle borgere i aktivt rygestopforlgb tilbydes vederlagsfri rygestopmedicin efter behov.

Sidelgbende med rygestopforlgbene har projektet arbejdet med at udbrede kendskabet til 'Ragfrihed for
alle’ ved opsg@gende arbejde bade kommunalt og regionalt. Der er taget kontakt til personale, der
arbejder med projektets malgruppe.

Projektleder og én rygestopradgiver har saledes veeret rundt for at oplyse om projektet og undervist i
henvisningsmetoden Very Brief Advice (VBA) til: socialpsykiatrien, bade ambulatorier og sengeafsnit i
Regionspsykiatrien, Visitation DSO, UngeCentret og Sundhedscentret i vest og gst. Formalet var at
kleede personalet pa til at sperge borgere om rygestatus og herefter henvise til projektet. Derudover har
der veeret kontakt til jobcentret, familiehuset, FGU, de praktiserende laeger og opsa@gende arbejde ved
arrangement som "Stafet for livet" og "Sindets dag".



Af nedenstaende tabel fremgar antal henviste borgere samt projektets maltal

Overblik over henviste borgere

Samarbejdspartnere/henviste borgere Aktuelt - henviste borgere Maltal - henviste borgere
Socialpsykiatrien 41 90
UngeCentret 3 60
Regionspsykiatrien + praktiserende laeger 4 50
Andet (Sundhedscentret, henvendt sig 16 (ikke en del af maltallene)

selv, visitationen, familiehuset Hegely,
ops@gende arbejde)
| alt 64 200

Henvisninger af borgere lykkes i hgjere grad, der hvor rygestopradgiverne fra socialpsykiatrien har deres
daglige gang. Der opleves stgrre udfordringer med henvisninger fra samarbejdspartnere.

Projektet afprever Igbende nye tiltag for at sikre fortsat fokus pa "Ragfrihed for alle". | oktober udbydes, i
samarbejde med Rebild Kommune og Regions Psykiatrien Nord, et online vidensoplaeg med Jesper
Andreasen, Lektor fra Institut for Laegemiddeldesign og Farmakologi, Kgbenhavns Universitet,
omhandlende rygestop for borgere i psykiatrien. Oplaegget udbydes bredt. Yderligere er der igangsat en
produktion af to videoer om projektet og borger fortzellinger, for at saette fokus pa projektet og at henvise
hertil. Disse formidles online og direkte til samarbejdspartnere.

Gkonomi

Projektet er stgttet med puljemidler fra Sundhedsstyrelsen. Der er bevilget et tilskud pa i alt 1.964.400 kr.,
hvor stgrstedelen af midlerne gar til at frikebe seks rygestopradgivere, projektledelse og vederlagsfri
rygestopmedicin til borgerne.

Fagforvaltningen for Sundhed og Velfaerd foreslar, at Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget tager
orienteringen til efterretning.

Personale

Ingen.

BESLUTNING

Til efterretning.




Planlzegning af faellesm@de mellem Social-, Handicap- og
Sundhedsudvalget og Frivilligradet

RESUME
Sagsforlgh: SHS

Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget og Frivilligradet har besluttet at afholde feellesmgde i
efteraret.

Leder Helle Rasmussen deltager under dette punkt.

Sagsfremstilling

Mgdet mellem Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget og Frivilligradet er berammet til den 7. november
2022.

Forelgbige emner til dagsordenen:
¢ Gensidig praesentation
» Status pa opstart af nyt Frivilligrad
» Status pa Frivilligpolitik

Fagforvaltningen for Sundhed og Velfaerd foreslar, at Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget
drgfter eventuelle yderligere / andre punkter.

BESLUTNING

Forslag om et punkt, som handler om samarbejdet mellem Frivilligradet og udvalget.




Godkendelse af kvalitetsstandarder

RESUME
Sagsforlgb: HAR/SHS/BE

Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget skal tage stilling til, om kvalitetsstandarderne kan
godkendes.

Leder Susanne Zacho deltager under dette punkt kl. 13.30.

Sagsfremstilling

I 2021 blev kvalitetsstandarderne pa ZAldreomsorgsudvalgets omrade sat op i et nyt layout. | 2022 har
kvalitetsstandarderne pa Social-, Handicap- og Sundhedsomradet gennemgaet samme proces.

Det er lovpligtigt for kommunerne at udforme kvalitetsstandarder pa nogle af de store velfeerdsomrader.
Pa Social-, Handicap- og Sundhedsomradet geelder det Servicelovens §§ 86 og 101.

Mange kommuner — herunder Brgnderslev Kommune — udarbejder ogsa kvalitetsstandarder pa omrader,
som ikke er lovpligtige, da kvalitetsstandarderne fungerer som et styringsredskab og har en raekke
anvendelsesmuligheder, herunder:

o at sikre, at det er politikerne og ikke de enkelte visitatorer, der fastleegger kommunens generelle

serviceniveau.

» at skabe et ensartet serviceniveau for alle kommunens borgere og formidle det.

 at danne grundlaget for de udfgrende medarbejderes daglige indsats.

» at bidrage til, at det faktiske serviceniveau leveres inden for budgetrammen.

Kvalitetsstandarder skal indeholde:
* en praecis beskrivelse af indsatsernes indhold, omfang og udfarelse, sa der sikres sammenhaeng
mellem serviceniveau, afsatte ressourcer, afggrelser samt levering af indsatserne.
» operationelle mal for, hvordan dette sikres, og en beskrivelse af, hvordan der falges op pa de
fastsatte mal.
« hvilke kvalitetskrav kommunalbestyrelsen stiller til leverandgrer, herunder krav til personalets
kompetencer, arbejdsmiljg m.v.

De forskellige indsatspakker fremgar ikke af kvalitetsstandarderne, men er beskrevet i
visitationsredskabet, som visitatorerne anvender til den konkrete udmegntning af serviceniveauet.

Alle kvalitetsstandarder for udvalgets omrade foreleegges udvalget til godkendelse det fgrste ar af en ny
byradsperiode. De efterfglgende ar, vil det udelukkende veere de lovpligtige kvalitetsstandarder, der
forelaegges udvalget til godkendelse en gang arligt. De kvalitetsstandarder, der ikke er lovpligtige,
forelaegges til godkendelse, nar der er andringer.

Kvalitetsstandard: Behandles i:




Alkoholbehandling SUL § 141 SHS og BE
Genoptraening efter udskrivning fra sygehus SUL § 140 SHS
Kommunal genoptreening SEL § 86.1 SHS
Misbrugsbehandling SUL § 142 SHS og BE
Social behandling af stofmisbrug SEL § 101 SHS og BE
Vedligeholdende traening SEL § 86.2 SHS

Fagforvaltningen for Sundhed og Velfaerd foreslar, at Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget
godkender kvalitetsstanderne.

Personale

Ingen.

Beslutning fra Handicapradet, 6. september 2022, pkt. 7:

Handicapradet naede ikke at behandle punktet, men er indforstaet med at sagen gar til behandling
i de politiske udvalg.

Peter Baggesgaard og Lars Peter Petersen var fraveerende.

BESLUTNING

Godkendt.



Sagsbehandlingstider i Sundhed og Velfaerd

RESUME
Sagsforlgb: SHS

Orientering om status pa overholdelse af de sagsbehandlingstider, der er politisk vedtaget for
Sundhed og Velfeerd.

Sagen fremsendes til Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget til orientering.

Sagsfremstilling

| retssikkerhedslovens § 3 er det anfert, at kommunen skal behandle spgrgsmal om hjselp sa hurtigt som
muligt. Kommunen skal fastseette en frist for hvor lang tid, der ma g4, fer der skal veere truffet en
afggrelse. Med afggrelse menes her en hel eller delvis bevilling af det ansagte eller afslag pa ansegning
om en ydelse eller service.

Den overordnede malsaetning er, at fagforvaltningen behandler ansggninger sa hurtigt, som det er muligt.

Fagforvaltningen kvitterer for modtagelse af en ansggning om hjaelp og/eller statte hurtigst muligt eller
senest 8 dage efter modtagelse af en ansggning.

Sagsbehandlingstiden opgeares fra det tidspunkt, kommunen modtager en ansggning, og til en afgarelse
er sendt til borgeren. Den samlede sagsbehandlingstid afthaenger af, hvor hurtigt en sag kan belyses
tilstraekkeligt til, der kan traeffes en afggrelse. Det drejer sig i mange sager om indhentelse af
informationer fra ansgger og samtykke til indhentelse af oplysninger fra andre instanser i og uden for
kommunen f.eks. leeger, speciallaeger, treeningsafdelingen, bostetteomradet, botilbud. Ved behandling af
alle typer ansggninger vil sagsbehandleren vurdere, om der er behov for at indszette midlertidig hjeelp,
mens ansggningen behandles jf. omsorgsforpligtigelsen.

Sagsbehandlingstiderne er politisk fastsatte. Mange sager vil blive ekspederet hurtigere end de angivne
tidsrammer. Safremt fristen ikke kan overholdes, sikrer sagsbehandleren, at ansgger far skriftlig besked
om, hvornar en afggrelse kan forventes. Udgangspunktet er, at sagsbehandlingstiderne overholdes.

Sagsbehandlingstiderne fremgar af kommunens hjemmeside som en del af kvalitetsstandarderne.

Sagsbehandlingstiden
| bilag er en oversigt over indsatser sagsbehandlet i fagforvaltningen i perioden 1. januar og indtil 31. juli
2022. Rapporten laves i kvartaler.

Af bilag fremgar det, at der er en gennemsnitlig sagsbehandlingstid pa 20,9 dage i perioden januar til og
med juli i Visitationen, Det Specialiserede Omrade. Det seneste kvartal har den gennemsnitlige
sagsbehandlingstid veeret 22,4 dage.



Der er for aret sagsbehandlet 194 sager, hvoraf de 85 er sagsbehandlet i 2. kvartal. Der er her tale om
sager, som er ansggt og ikke tale om eksisterende sager, hvori der er lavet opfalgning.

| fagforvaltningen er der fokus pa overholdelse af sagsbehandlingstiden. Ud af den samlede
sagsbehandling er 83,5 % af sagerne sagsbehandlet inden for sagsbehandlingstiden.

Der eri alt 13 ansg@gninger, der er overskredet i 2. kvartal. Sagsbehandlingen er pabegyndt i alle sager

¢ | 7 sager har borger faet besked om forlaenget sagsbehandlingstid, her har arsagen veeret lang
sagsbehandlingstid eller fraveer fra radgiver — overskridelserne har vaeret pa 1 uge

2 sager er overskredet pa grund af manglende oplysninger fra borgers side

» 1 sag er overskredet pa grund af ekstraordinaer lang dialog mellem kommune og leverandgr om
indholdet i bevillingen

* | 3 sager har borger ikke faet besked om forleenget sagsbehandlingstid - overskridelsen er pa
henholdsvis 1, 6 og 10 dage

Fagforvaltningen for Sundhed og Velfaerd foreslar, at Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget tager
orienteringen til efterretning.

BESLUTNING

Til efterretning.




Planlzegning af faellesm@de mellem Beskaeftigelses- og
Uddannelsesudvalget og Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget

RESUME
Sagsforlgh: SHS

Droftelse af emner til feellesmade mellem Beskeeftigelses- og Uddannelsesudvalget og Social-,
Handicap- og Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling

Beskeeftigelses- og Uddannelsesudvalget og Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget har besluttet at
afholde feellesmgade i efteraret.

Forelgbige emner til en dagsorden:
 Brug af socialpaedagogisk stette
* Anvendelse af Rusmiddelcentret, dels udnyttelse af kapacitetsaftalen, dels mulighed for visitation
af yderligere kunder til Rusmiddelcentret.

BESLUTNING

Den paedagogiske jobkonsulent og hendes rolle gnskes praesenteret pa madet.




Orientering

RESUME

Sagsforlgh: SHS

Sagsfremstilling

Orientering.

BESLUTNING

e March mod ensomhed — afgang fra Brgnderslev i dag
e KLSOCIAL22 afholdes den 23. november 2022 i Odense
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